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Praambel

Mit der am 16. Dezember 2019 in Kraft getretener EU-Richtlinie zum Schutz von
Hinweisgebern (EU-Whistleblower-Richtlinie) soll der Schutz von Hinweisgebern verbessert
werden. Unternehmen sind angehalten, ein Hinweisgebersystem anzubieten. Jeder EU-
Mitgliedsstaat ist dazu verpflichtet, diese EU-Richtlinie in nationales Recht umzusetzen. In
Deutschland wurde hierzu das Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) verabschiedet.

Nach Wortlaut des § 1 Hinweisgeberschutzgesetz regelt das Gesetz den Schutz von
natlrlichen Personen, die im Zusammenhang mit ihrer beruflichen Tatigkeit oder im Vorfeld
einer beruflichen Tatigkeit Informationen Uber VerstoRe erlangt haben und diese an die nach
diesem Gesetz vorgesehenen Meldestellen melden oder offenlegen. Zur Abgabe von
Hinweisen sind nicht nur Mitarbeitende, sondern auch Dritte, wie z. B. ehemalige
Mitarbeitende, Geschaftspartner, Kunden und Lieferanten. Weiterhin stellt das Gesetz sicher,
dass den hinweisgebenden Personen keine Benachteiligungen (Repressalien) drohen.

Daruber hinaus werden Personen geschutzt, die Gegenstand einer Meldung oder Offenlegung
sind, sowie sonstige Personen, die von einer Meldung oder Offenlegung betroffen sind.

Eine Verpflichtung zur Meldung nach Hinweisgeberschutzgesetz erwachst hieraus nicht.



1. Meldestellen

Die Meldung von Hinweisen zu vermuteten oder tatsachlichen VerstoRen, kann Uber
folgende Kanale erfolgen:

a) Es besteht die Moéglichkeit, Hinweise per Mail an die nachfolgende Mail-Adresse zu
senden:

hinweisgeber@ots-teile.de

b) Weiterhin kdnnen Meldungen per Post an die nachfolgend genannte Adresse
ubersandt werden:

OTS Original Teile & Service GmbH & Co. KGaA
Hinweisgeberstelle
Engelsfeld 7-19
45549 Sprockhovel

c) Hinweisgebende koénnen ebenfalls eine Meldung, nach  vorheriger
Terminvereinbarung, in einem persdnlichen Gesprach mit der Hinweisgeberstelle
tatigen.

Hinweisgebende kénnen wahlen, ob sie sich an eine interne Meldestelle oder an eine externe
Meldestelle wenden. Vorzugsweise sollte eine Meldung zunachst Uber eine interne Meldestelle
erfolgen, wenn davon auszugehen ist, dass wirksam gegen den Verstol} vorgegangen werden
kann und keine Repressalien zu beflirchten sind.

Sollte einer abgegebenen internen Meldung nicht abbedungen werden, so bleibt es der
hinweisgebenden Stelle unbenommen, sich an eine externe Meldestelle zu wenden.
Weiterfihrende Informationen erhalten Sie auf der Internetseite des Bundesministeriums flr
Justiz unter www.bmj.de

2. Form der Meldung/Hinweisen

Meldungen bzw. Hinweise sind nicht an eine bestimmte Form geknlpft und kénnen in Textform
per Mail, postalisch oder persénlich abgegeben werden.

Die Abgabe einer anonymen Meldung/Hinweis ist ebenfalls mdglich. Jedoch méchten wir jeden
Hinweisgebenden darin bestarken, seine/ihre Personalien anzugeben, um die Bearbeitung der
Meldung und die diesbezigliche Korrespondenz zu vereinfachen.

Die in dieser Richtlinie genannten Meldestellen bestatigen der hinweisgebenden Person den
Eingang der Meldung spatestens nach sieben Tagen. Die interne Meldestelle gibt der
hinweisgebenden Person innerhalb von drei Monaten nach der Bestatigung des Eingang der
Meldung oder, wenn der Eingang nicht bestatigt wurde, spatestens drei Monate und sieben
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Tage nach Eingang der Meldung eine Riickmeldung. Die Riickmeldung umfasst die Mitteilung
geplanter sowie bereits ergriffener Folgemallnahmen sowie die Grinde fur diese. Eine
Ruckmeldung an die hinweisgebende Person darf nur insoweit erfolgen, als dadurch interne
Nachforschungen und Ermittlungen nicht berihrt und die Rechte der Personen, die
Gegenstand einer Meldung sind oder die in der Meldung genannt werden, nicht beeintrachtigt
werden.

Alle eingegangenen Meldungen werden protokolliert und entsprechende Malinahmen
dokumentiert. Dies dient der Nachverfolgung, Uberpriifung und Verbesserung des
Hinweisgeberschutzprogramms. Die Dokumentation wird drei Jahre nach Abschluss des
Verfahrens geldscht. Die Dokumentation kann langer aufbewahrt werden, wenn dies zur
Erflllung der Anforderungen nach dem HinSchG erforderlich und verhaltnismafig ist.

Die Wirksamkeit der Hinweisgeberschutzrichtlinie wird in regelmafigen Abstanden Uberpruft
und bei Bedarf aktualisiert, um sicherzustellen, dass sie den aktuellen rechtlichen Standards
und besten Praktiken entspricht.

3. Melderelevante VerstoRe

Nachstehende Sachverhalte, stellen, nicht abschliel3end einen potentiellen Verstol} dar:

- Strafbewehrte VerstoRe (umfasst jede Strafnorm nach deutschem Recht)

- VerstoRRe die buRgeldbewehrt sind, soweit die verletzte Vorschrift dem Schutz von
Leben, Leib oder Gesundheit oder dem Schutz der Rechte von Beschaftigten oder ihrer
Vertretungsorgane dient.

- Alle VerstoRe gegen Rechtsvorschriften des Bundes und der Lander, die zur
Umsetzung bestimmter Rechtsvorschriften des Bundes und der Langer umfasst, die
zur Umsetzung bestimmter europaischer Regelungen getroffen wurden, sowie
VerstoRe gegen unmittelbar geltende EU-Rechtsakte in einer Vielzahl verschiedener
Bereiche, z. B. Regelungen zur Bekdmpfung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung, Vorgaben zur Produktsicherheit und -konformitat, Vorgaben
zur Verkehrssicherheit, Vorgaben zur Beférderung gefahrlicher Guter, Vorgaben zum
Umwelt- und Strahlenschutz, Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit, Qualitats- und
Sicherheitsstandards bei Arzneimitteln und Medizinprodukten, Regelungen des
Verbraucherschutzes, Regelungen des Datenschutzes und der Sicherheit in der
Informationstechnik, = Regelungen  des  Vergaberechts, @ Regelungen  zur
Rechnungslegung bei Kapitalgesellschaften, Regelungen im Bereich des
Wettbewerbrechts, etc.

4. Relevanz der VerstoRe

Die beschriebenen Meldekanéale dienen ausschlieRlich der Entgegennahme und Bearbeitung
von Meldungen zu tatsachlichen oder vermeintlichen VerstoRen gegen geltende Gesetze,
nationale Bestimmungen/Richtlinien uns unternehmensinternen Vereinbarungen.



Die Meldekanale stehen ausdriicklich nicht fir allgemeine Beschwerden, Kundenanfragen,
Produktanfragen, Bestellungen oder Gewahrleistungs- und Reklamationsanfragen zur
Verfugung.

VerstoRe und Verhaltensweisen, die die Wesentlichkeitsschwelle nicht Uberschreiten, sind
ausdriicklich nicht gewollt.

5. Hinweisgeberschutz

Hinweisgebende  Personen unterliegen bei Wahrung der Vorgaben des
Hinweisschutzgesetzes zur Erstattung einer Meldung einen besonderen Schutz. Das Gesetz
sieht weiterhin ein striktes Verbot von gegen die hinweisgebende Person gerichteten
Repressalien vor. Repressalien sind Handlungen oder Unterlassungen im Zusammenhang mit
der beruflichen Téatigkeit, die eine Reaktion auf eine Hinweisgebung oder eine Offenlegung
sind und durch die der hinweisgebenden Person ein ungerechtfertigter Nachteil entsteht oder
entstehen kann.

Erleidet die hinweisgebende Person im Zusammenhang mit ihrer beruflichen Tatigkeit nach
einer Meldung Benachteiligungen, so wird nach Hinweisgeberschutzgesetz vermutet, dass
diese Benachteiligung eine Repressalie ist.

Schutz genielten demnach nur Personen, die in gutem Glauben auf potentielle VerstofRRe
hinweist. Die hinweisgebende Person ist nicht im guten Glauben, wenn ihr bekannt ist, dass
eine gemeldete Tatsache unwabhr ist.

Die OTS GmbH & Co. KGaA verpflichtet sich, die Anonymitat von Hinweisgebern zu schitzen,
sofern dies gesetzlich zulassig ist. Die Identitat des Hinweisgebers wird nur dann offengelegt,
wenn dies gesetzlich erforderlich ist oder der Hinweisgeber ausdricklich zustimmt.

Alle eingegangenen Meldungen werden vertraulich behandelt. Der Zugriff auf diese
Informationen ist auf Personen beschrankt, die fur die Bearbeitung der Meldung zustandig
sind.



Datenschutzrichtlinie zum Hinweisgeberschutzgesetz

1. Grundsatze des Datenschutzes:

Die OTS GmbH & Co. KGaA verpflichtet sich, die hochsten Standards des Datenschutzes gemals dem
geltenden Hinweisgeberschutzgesetz einzuhalten. Alle personenbezogenen Daten, die im
Zusammenhang mit Hinweisgeberschutzmeldungen stehen, werden vertraulich und in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt.

2. Erhebung und Verwendung von personenbezogenen Daten:

1. Minimierung: Es werden nur die fiir die Bearbeitung von Hinweisgeberschutzmeldungen
unbedingt erforderlichen personenbezogenen Daten erhoben.

2. Zweckbindung: Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich fir den Zweck der
Untersuchung und Bearbeitung von Hinweisgeberschutzmeldungen verwendet.

3. Anonymitdt und Pseudonymisierung:

1. Anonyme Meldungen: Das Unternehmen ermdglicht es Hinweisgebern, Meldungen anonym
einzureichen, sofern dies gesetzlich zulassig ist.

2. Pseudonymisierung: Sofern moglich und praktikabel, werden personenbezogene Daten
pseudonymisiert, um die Identitit des Hinweisgebers zu schitzen.

4. Zugriffsberechtigungen:

1. Beschrankter Zugriff: Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist auf autorisierte Personen
beschrankt, die mit der Bearbeitung von Hinweisgeberschutzmeldungen beauftragt sind.

2. Datenzugriffsdokumentation: Jeglicher Zugriff auf personenbezogene Daten wird
protokolliert und dokumentiert, um die Transparenz und Nachvollziehbarkeit sicherzustellen.

5. SicherheitsmaRnahmen:

1. Technische Sicherheitsmalnahmen: Das Unternehmen implementiert angemessene
technische SicherheitsmaBnahmen, um personenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff,
Verlust oder Missbrauch zu schiitzen.



2. Schulungen und Sensibilisierung: Mitarbeiter, die Zugang zu personenbezogenen Daten
haben, werden in Datenschutzfragen geschult, um die Sicherheit und Vertraulichkeit der Daten
zu gewabhrleisten.

6. Dauer der Datenspeicherung:

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit Hinweisgeberschutzmeldungen erhoben
werden, werden nur so lange gespeichert, wie dies fuir den jeweiligen Zweck erforderlich ist und/oder
gesetzliche Aufbewahrungsfristen gelten.

7. Zusammenarbeit mit Dritten:

Sofern fiir die Bearbeitung von Hinweisgeberschutzmeldungen externe Dienstleister oder Berater
eingeschaltet werden, werden angemessene vertragliche Vereinbarungen getroffen, um
sicherzustellen, dass auch diese Dritten die Datenschutzrichtlinien des Unternehmens respektieren.

8. Rechte der betroffenen Personen:

Hinweisgeber haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Einschriankung der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten. Diese Rechte konnen Uber die in dieser Richtlinie
festgelegten Kontaktdaten geltend gemacht werden.

Diese Datenschutzrichtlinie tritt am 01.12.2023 in Kraft und gilt fur alle personenbezogenen Daten im
Zusammenhang mit Hinweisgeberschutzmeldungen. Sie wird regelmaRig (iberprift und bei Bedarf
aktualisiert, um den geltenden Datenschutzbestimmungen gerecht zu werden.



