


Das Passwort muss folgende Kriterien erfüllen:

- Mind. 7 Zeichen lang
- Mind. 1 Großbuchstaben
- Mind. 1 Zahl
- Mind. 1 Sonderzeichen



Neue Nachrichten für offene 
Reklamationen mit direktem 
Zugriff auf den entsprechenden 
Fall über Klick auf die angezeigten 
L-Nummern

Bestellübersicht der letzten Wochen zur 
Kundennummer
- Einsicht/Herunterladen von Rechnungen
- Anmeldung von Reklamationen

Liste der beendeten Reklamationen mit 
dem jeweiligen Ergebnis, ebenfalls mit 
Klick auf die L-Nummer aufrufbar

Abmelde-Button/
Änderung der Kunden-NummerMaster-ID & Kd.-Nr.

Alle angemeldeten und offenen 
Reklamationen mit direktem 
Zugriff auf den entsprechenden 
Fall über Klick auf die angezeigten 
L-Nummern
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Inhaltsverzeichnis





Zeichen Erklärung




